
Amplificamos o 
potencial das suas 
pessoas na velocidade 
das oportunidades.
Transformação da força de trabalho com a 
velocidade, relevância e qualidade que 
impulsionam o crescimento mensurável 
dos negócios.

Abril de 2026

The Learning Velocity CompanyTM
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As competências evoluem em 
meses. As estratégias mudam 
mais rápido do que os ciclos 
tradicionais de aprendizagem.

Na Era da IA, a capacidade de desenvolver 
competências na velocidade das mudanças de negócio, 
tornou-se a principal vantagem competitiva.
As organizações que estão saindo na frente não estão 
investindo mais em aprendizagem. Elas estão 
aprendendo de forma diferente.

A Era da IA

Nós ajudamos você a chegar lá.

Speed Relevância Qualid
ade
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Nossa RespostaO Desafio

O mundo muda mais rápido do que os 
ciclos de treinamento
A IA e a transformação digital superam a capacidade de resposta 
da maioria das áreas de T&D. Quando os programas são 
lançados, já estão defasados.

Por que a maioria das organizações 
estão ficando para trás

Learning Velocity — construído 
sobre três princípios

Os problemas são reais. A lacuna está crescendo. Construímos o Learning Velocity para eliminar essa lacuna.

Conteúdo genérico não muda a 
performance
Programas feitos para todos não atingem ninguém. As 
competências não se transferem para o trabalho. Os gestores não 
percebem diferença na tomada de decisão.

A qualidade se deteriora em escala 
corporativa
Aprendizagem consistente e mensurável em mais de 50 países e 
milhares de colaboradores está além do que a maioria dos 
fornecedores consegue sustentar.

Desenvolvimento acelerado de competências no 
ritmo das mudanças de negócio
Produção assistida por IA, design modular e implantação ágil comprimem 
o tempo até a competência, sem sacrificar a qualidade.

Conteúdo alinhado ao negócio, personalizado 
para o seu trabalho real.
Cada programa é desenhado a partir do resultado esperado. Específico 
por função, contextualizado e vinculado a mudanças reais de 
performance.

60 anos de metodologia comprovada, 
potencializada pelo GP AIQ+
Resultados consistentes e mensuráveis em escala corporativa, em 
diversas geografias, idiomas e populações.

3
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Soluções em 
Performance 

Técnica & 
Industrial

Soluções em 
Performance 
de Vendas & 

Serviços

MLS 
Serviços de 
Gestão da 

Aprendizagem

Desenvolvimento 
da Liderança

Nosso portfólio integrado 
funciona como um 
ecossistema unificado para 
oferecer aos clientes soluções 
completas para a força de 
trabalho.
Seja em serviços de aprendizagem, 
desenvolvimento de liderança, soluções 
de performance técnica ou habilitação 
de vendas, facilitamos o acesso à 
expertise certa no momento certo, 
acelerando sua velocidade de 
aprendizagem e gerando impacto 
mensurável nos negócios.

client

4
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Nossa Tecnologia

Um ecossistema de tecnologia 
de aprendizagem que escala.

Mais de 300 agentes de aprendizagem 
com IA. Uma única plataforma.

Com mais de 200 parceiros de tecnologia e profunda 
expertise em implementação e adoção, a GP Strategies
ajuda você a construir um ecossistema de tecnologia de 
aprendizagem que escala.

Nossa suíte proprietária e integrada de mais de 300 agentes 
de aprendizagem com IA foi desenvolvida para acelerar 
todas as dimensões do ciclo de T&D e potencializar os 
Serviços de gestão da Aprendizagem em escala.

Consultoria Neutra 
Construir/Comprar/Descartar/Atualizar

AIQ Conteúdo

Implementação e Integração de 
Plataformas

Otimização Contínua e Suporte

AIQ Interação

AIQ Trabalho

AIQ Learning Concierge

AIQ Operações
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Combinamos 
60 anos de 
metodologia 
comprovada de 
aprendizagem 
com IA agêntica.
Consultoria integrada, serviços 
de aprendizagem e soluções de 
tecnologia que acompanham a 
mudança contínua.

Um único parceiro da estratégia 
à mensuração. Potencializado 
pelo GP AIQ+ .

Como Entregamos
Diagnose Sempre começamos pelo seu 

desafio de negócio, não por uma 
solicitação de treinamento.
O GP AIQ+ analisa lacunas de 
competências e necessidades de 
aprendizagem em escala, tornando 
o diagnóstico mais rápido e preciso.

Desenhar

ConstruirImplementar

Mensurar
Soluções personalizadas 
para o seu contexto, 
objetivos e força de trabalho.

O GP AIQ+ gera 
arquiteturas de 
aprendizagem e frameworks 
de conteúdo alinhados à sua 
estratégia.

Produção rápida e de qualidade, 
impulsionada por equipes globais de 
especialistas que utilizam o GP AIQ+ para 
automatizar tradução, versionamento e 
atualizações de conteúdo, mantendo seu 
acervo atualizado em escala.

Análise de impacto 
vinculada a resultados de 

negócio, não apenas a 
conclusões.

O GP AIQ+ gera insights 
contínuos de performance 

para que a mensuração 
direcione a ação.

Entrega integrada em diversas geografias, 
formatos e funções.

O GP AIQ+ personaliza a entrega e 
adapta as trilhas de aprendizagem em 

tempo real.

AIQ+TM

Potencializado por
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Resultados 
mensuráveis em 
todos os desafios 
de aprendizagem.

A GP Strategies ajuda as organizações a 
fechar lacunas críticas de competências mais 
rapidamente, implantar novas capacidades 
sem prejudicar a performance e comprovar 
ROI mensurável em cada investimento em 
aprendizagem.

Learning Velocity em Ação

Escala Impacto Financeiro Velocidade

Alcance global, aprendizagem 
orientada por propósito

Economia no primeiro ano Programa global, zero 
interrupção

Uma plataforma de aprendizagem mobile-
first e multilíngue entregou capacitação em 
saúde da mulher em diversos mercados e 
idiomas, conquistando reconhecimento 
premiado em escala.

Transformou uma função global de 
treinamento de ponta a ponta, consolidando 
fornecedores, redesenhando a entrega e 
comprovando ROI para o nível estratégico.

Migrou um programa global de liderança do 
presencial para o virtual em 3 semanas, 
sem nenhuma interrupção para o negócio.

150.000 usuários US$ 20M+ 3 semanas
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O que nos 
diferencia e por 
que isso importa 
para você.

Por que GP Strategies

01 Começamos pelos resultados de 
negócio, não por solicitações de 
treinamento.

Cada projeto é desenhado a partir da 
mudança de performance que você 
precisa, não a partir de um catálogo de 
cursos.

02 60 anos de metodologia 
comprovada, potencializada 
por IA.

Não substituímos a expertise humana 
pela tecnologia. O GP AIQ+ acelera 
o que nossos especialistas fazem de 
melhor.

03 Alcance global. Inteligência 
local.
Mais de 30 países, 4 centros globais de 
entrega, 19 idiomas, mais de 800 
especialistas em conteúdo de 
aprendizagem. Escala sem perder 
qualidade ou contexto.

04 Um parceiro integrado, de 
ponta a ponta.

Da estratégia à entrega, passando 
por tecnologia e mensuração. Menos 
custo de coordenação. Mais 
consistência.

05 Comprovamos ROI, não apenas 
conclusões.

Mais de 300 prêmios internacionais 
junto com nossos clientes. Medimos 
o que realmente muda e mostramos 
os resultados.

06 Já resolvemos isso antes, 
nesse ritmo e nessa escala.
60 anos de aprendizagem que 
avança na velocidade do seu 
negócio, sem comprometer 
relevância ou qualidade.
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Recognition & Heritage

Validação independente dos analistas e 
associações mais respeitados do setor.

Excellence Awards Top 20 CompanyStrategic Leader Learning in Practice

26 HCM Excellence awards
(16 Gold, 4 Silver, 6 Bronze)

5 Technology 
Excellence awards

(1 Gold, 3 Silver, 1 Bronze)

2025: 9 Reconhecimentos 
Top 20

2026 (até o momento): 4 
Reconhecimentos Top 20

Reconhecida como Strategic
Leader no Fosway 9-Grid
para Digital Learning 2026

3 awards
(2 Gold, 1 Silver)

Brandon Hall Training IndustryFosway Group Chief Learning Officer
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Nosso Time de Líderes

Jean-François 
(JF) Vézina

CEO

LinkedIn

Dan 
Miller

Head Global de Vendas

LinkedIn

Karie
Willyerd

Head de Estratégia e 
Engajamento

LinkedIn

Sara 
Swart

Head Global de 
RevOps

LinkedIn

Esther 
Veenhuizen
Head Global de

Marketing

LinkedIn

David 
Anderson

Head Global de RH
e TI

LinkedIn

Gina 
Jebbia

Head Global de Finanças & 
Contabilidade

LinkedIn

Matt 
Donovan

CLO

LinkedIn

Jeff 
Fissel

Head Global de
Tecnologia

LinkedIn

Jenna 
Alexander

Head Global de Talentos & 
Transformação

LinkedIn

https://www.linkedin.com/in/jeanfrancoisvezina/
https://www.linkedin.com/in/daniel-miller-403a342/
https://www.linkedin.com/in/kariewillyerd/
https://www.linkedin.com/in/saraeswart/
https://www.linkedin.com/in/eveenhuizen/
https://www.linkedin.com/in/david-anderson-4a4965168/
https://www.linkedin.com/in/gina-jebbia-3652a89a/
https://www.linkedin.com/in/matthewseandonovan/
https://www.linkedin.com/in/jeff-fissel/
https://www.linkedin.com/in/alexanderjenna/
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Nosso Time de Líderes

Cathy 
Bilkovic

Head Global de Liderança e MLS 
para clientes NAM

LinkedIn

Katie 
Wilkins

Head de MLS Europa

LinkedIn

Doug 
Dickinson

Head Global de Soluções de 
Performance em Vendas & Serviços

LinkedIn

Chad 
Dally

Head Global de Soluções de 
Performance Técnica & Industrial

LinkedIn

Javier 
Rozo

Head de Operações LATAM

LinkedIn

Holly 
Leong

Head Global da 
GP Studio

LinkedIn

Deb
Valentine

Head Global de Gestão de 
Aprendizagem

LinkedIn

https://www.linkedin.com/in/catherine-bilkovic-056abb3/
https://www.linkedin.com/in/katie-wilkins-917b633/
https://www.linkedin.com/in/doug-dickinson-90257810/
https://www.linkedin.com/in/chaddally/
https://www.linkedin.com/in/javier-rozo-0527a91a/
https://www.linkedin.com/in/hollyleong/
https://www.linkedin.com/in/debvalentine/
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Conselho Consultivo de Aprendizagem

Kimo
Kippen

Shape The Future 
Consortium; Senior Fellow 

The Conference Board

Former Hilton

LinkedIn

Nigel 
Paine

Co-Presenter @ Learning 
Now TV; Dprof. in Learning 
and Development; Author

Former BBC

LinkedIn

Brenda 
Sugrue

Strategic Advisor
and Educator

Former EY, IBM

LinkedIn

Mary 
Slaughter

Distinguished Principal 
Research Fellow no The 

Conference Board

Former Morningstar, EY, 
Deloitte, Truist, Wells 
Fargo, Alcatel-Lucent, 

AT&T

LinkedIn

Kevin 
Wilde

Executive Leadership
Fellow na Carlson School

of Management

Former General Mills, GE

LinkedIn

https://www.linkedin.com/in/kimokippen/
https://www.linkedin.com/in/nigelpaine/
https://www.linkedin.com/in/brenda-sugrue/
https://www.linkedin.com/in/maryslaughter/
https://www.linkedin.com/in/kevinwilde/
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Americas

Argentina, Bahamas, Brasil, 
Canadá, Chile, Colômbia, 
México, Peru, Estados 
Unidos.

Europa, Oriente Médio e África
Chipre, Dinamarca, Egito, Finlândia, França, Alemanha, 
Hungria, Irlanda, Países Baixos, Polônia, Portugal, Romênia, 
África do Sul, Espanha, Suécia, Suíça, Turquia, Emirados 
Árabes Unidos, Reino Unido.

Ásia-Pacífico

Austrália, Índia, Japão, China, Malásia, Filipinas, 
Singapura, Taiwan, Tailândia.

Nossos centros 
globais de entrega

Filipinas, Índia, Europa 
Oriental, América Latina

Alcance global. Inteligência local.

Mais de 30 países. 4 centros globais de entrega. 19 
idiomas.
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Solicite um 
Diagnóstico

Vamos conversar sobre o 
que está desacelerando 
sua organização
Começamos com uma conversa focada no seu 
desafio mais urgente de força de trabalho, não 
uma apresentação comercial. Chamamos isso de 
diagnóstico. Você sairá com uma visão clara de 
onde estão as lacunas e o que o Learning 
Velocity pode significar para o seu negócio.

Conheça mais 
Nossas Soluções

Próximos Passos
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Contate-nos
Rafael Ferreira
Desenvolvimento de Negócios
LATAM

+55 11 994887833
rferreira2@gpstrategies.com

Gpstrategies.com/brasil



16© 2026 GP Strategies Corporation. All rights reserved. 

Se você precisa transformar a área de 
aprendizagem ou criar conteúdo que 
realmente mude comportamentos, 
entregamos ambos na velocidade que o 
seu negócio exige.

A GP Strategies combina duas das competências mais críticas em T&D corporativo: a 
disciplina operacional para executar aprendizagem em escala e a expertise criativa e 
instrucional para tornar essa aprendizagem relevante.

Como um dos principais provedores mundiais de Serviços de Gestão da Aprendizagem 
(MLS) e líder global em design e desenvolvimento de conteúdo de aprendizagem, ajudamos 
organizações a construir áreas de aprendizagem eficientes, de alta qualidade e vinculadas 
a performance de negócio mensurável.
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Soluções & Estratégia em Aprendizagem
Diagnósticos, design de modelo operacional e expertise 
integrada que conectam a estratégia de aprendizagem 
diretamente às prioridades de negócio.

Gestão de Investimentos em Aprendizagem
Otimizando cada investimento em aprendizagem por meio de 
uma rede de mais de 3.400 parceiros qualificados, sourcing
competitivo e gastos vinculados a resultados mensuráveis.

Outsourcing de Operações de Aprendizagem
Administração completa de aprendizagem, entrega global de 
programas e talentos de T&D integrados operando em escala 
corporativa sem aumentar o seu quadro de pessoal.

D&D de Conteúdo de Aprendizagem
Aprendizagem personalizada e premiada em todas as 
modalidades, com o Content AIQ reduzindo o tempo de 
desenvolvimento em até 50% sem sacrificar a qualidade.

60
anos de 
metodologia 
comprovada de 
aprendizagem

6,000+
organizações 
atendidas

800+
especialistas em 
conteúdo de 
aprendizagem 
pelo mundo

30+
e em19 idiomas

Entrega em
países

MLS & Learning Services
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Seus líderes definem o ritmo de tudo. 
Garantimos que eles estejam prontos 
para liderar na velocidade da mudança.

Os programas de desenvolvimento de liderança da GP Strategies são desenhados 
para construir os mindsets, comportamentos e capacidades que os líderes precisam 
para impulsionar a performance, fortalecer a cultura e liderar de forma inclusiva na 
velocidade das oportunidades. 

De gestores iniciantes a executivos seniores, combinamos frameworks de liderança 
comprovados com design centrado no ser humano e entrega habilitada por IA, 
integrando liderança, inclusão e desenvolvimento de carreira para acelerar 
mudanças comportamentais significativas.
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60
anos de expertise em 
desenvolvimento de 
liderança

170+
cursos prontos e 
customizáveis

80 NPS
nos programas 
digitais de 
liderança

Leadership Development & Inclusion Desenvolvimento de Liderança
Desenvolvendo o julgamento, a confiança e os comportamentos 
que os líderes precisam — de gestores iniciantes ao C-level —
para impulsionar a performance em um mundo humano + IA.

Inclusão e Pertencimento
Integrando inclusão na forma como os líderes lideram todos os 
dias, para que o pertencimento se torne um resultado de 
negócio, não uma entrega de programa.

Desenvolvimento de Carreira
Conectando a ambição individual à prontidão organizacional para 
que as pessoas enxerguem o caminho à frente e escolham 
permanecer.
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Sua força de trabalho operacional e 
técnica é onde a performance é 
conquistada ou perdida. Asseguramos 
que eles estejam prontos.

A GP Strategies projeta e entrega treinamento técnico para colaboradores nos 
ambientes industriais e operacionais mais complexos do mundo. De habilidades 
técnicas e conformidade em EHS à adoção de tecnologia corporativa e cursos 
técnicos online sob demanda, desenvolvemos as competências técnicas que 
protegem suas pessoas, melhoram os resultados de segurança e conectam a 
performance da força de trabalho a resultados de negócio mensuráveis, 
entregando a velocidade de aprendizagem que suas operações exigem.
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Industrial & Technical Performance

60
anos de
expertise em 
treinamento 
técnico

$500K+
economizados com 
design de 
treinamento técnico 
mais inteligente

96%
dos graduados do 
programa aceitos 
em posições de 
trabalho

Treinamento Técnico
De habilidades técnicas a Black Belt — treinamento técnico e de 
EHS rigoroso, desenvolvido para ambientes de alto risco, 
implantações complexas e profissionais que não podem errar.

GPiLEARN+ Online Technical Courses
Centenas de cursos técnicos alinhados à indústria nos setores 
de energia, utilities e manufatura — em conformidade, 
atualizados e disponíveis onde sua força de trabalho estiver.

Adoção de Tecnologia Corporativa
Fechando a lacuna entre o go-live do sistema e o uso efetivo —
treinamento baseado em funções, suporte de performance 
integrado e sustentação que consolida a adoção.

1,700+
cursos 
GPiLEARN+
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Suas equipes de vendas e 
atendimento são a sua marca. 
Asseguramos que elas performem 
à altura.

A GP Strategies desenvolve as competências, comportamentos e sistemas 
que ajudam equipes de vendas e serviços a performar. De redes globais de 
distribuidores a contact centers distribuídos, já entregamos treinamento de 
vendas e melhoria mensurável de performance nos ambientes de 
atendimento ao cliente mais exigentes do mundo.
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60
Anos de expertise 
em soluções de 
performance de 
vendas

$500K+
em economia por 
meio de design de 
treinamento mais 
inteligente

90%
das pessoas na 
linha de frente 
reportaram maior 
eficácia no trabalho

Performance em Vendas e Serviços
Capacitação de Vendas & Performance
Transformando vendedores medianos em profissionais 
consistentes por meio de metodologia, onboarding e habilidades 
omnichannel que perduram além da sala de treinamento.

Excelência no Atendimento ao Cliente
Transformando sua área de atendimento em um ativo de marca por 
meio de competências, clareza de processos e adoção de 
ferramentas de IA que fazem cada interação contar.

Technical Services & Field Support
Desenvolvendo as competências técnicas e interpessoais que 
impulsionam as taxas de resolução na primeira visita, a 
satisfação do cliente e o crescimento de carreira dos técnicos.

Lançamento & Conhecimento de Produto
Preparando suas equipes para o lançamento desde o primeiro 
dia para que possam demonstrar, explicar e defender o que você 
construiu.

Gestão de Eventos de Vendas
Desenhando experiências que mudam comportamentos, não 
apenas informam: de conferências nacionais de vendas a 
lançamentos imersivos de produtos, virtuais ou presenciais.

38%
de aumento no 
conhecimento 
da marca entre 2 
mil participantes
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A maioria das equipes de T&D sabe o 
que precisa mudar. A parte difícil é 
saber por onde começar.

O GP Advisory trabalha ao lado de CLOs, CHROs e líderes de aprendizagem 
para diagnosticar, desenhar e entregar as estratégias que tornam a 
aprendizagem um verdadeiro motor de performance de negócio. Trazemos 60 
anos de expertise em consultoria de aprendizagem e desenvolvimento, 
ferramentas com IA e uma abordagem liderada por profissionais que conecta 
cada recomendação a resultados mensuráveis. Não é uma função de suporte. 
É uma vantagem competitiva.
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Consultoria

Consultoria Estratégica de Aprendizagem
Desenhando organizações de aprendizagem, ecossistemas e 
modelos operacionais que realmente funcionam, começando por 
um diagnóstico honesto de onde existem lacunas de 
competências.

Consultoria em Tecnologia de Aprendizagem
Consultoria para adoção e implantação de plataformas LMS, LXP 
e ferramentas habilitadas por IA.

Transformação da Aprendizagem 
Abordando o quadro completo — pessoas, processos e 
governança — porque a maioria das grandes transformações de 
aprendizagem falha na fase de gestão de mudanças, não na fase 
de estratégia.

Medição da Aprendizagem & Analytics
Construindo frameworks de mensuração e infraestrutura de 
analytics que conectam o investimento em aprendizagem aos 
resultados que os conselhos e CFOs realmente valorizam.

Gestão de Projetos de Aprendizagem
Trazendo o rigor de execução que programas de aprendizagem 
complexos e com múltiplas frentes exigem. Porque ambição sem 
infraestrutura é apenas um plano.

60
Anos de expertise 
em consultoria em 
aprendizagem

6,000+
organizações 
atendidas em 35 
países

300+
prêmios internacionais 
e parcerias com 
clientes

Top 20
Avaliação & 
Medição pela 
Training Industry
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Onde a sabedoria humana encontra a 
inovação em IA. Suas pessoas 
performam na velocidade de ambas.

Em um mundo que avança no ritmo da IA, implantar a tecnologia é a parte fácil. O 
desafio maior — e a maior oportunidade — é construir a maturidade organizacional 
para utilizá-la de formas que realmente impactem produtividade, performance e 
resultados de negócio. A GP Strategies combina 60 anos de expertise comprovada 
em aprendizagem com nossa plataforma proprietária GP AIQ+ para ajudar 
organizações a fechar essa lacuna, na velocidade que seus negócios exigem.
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AI Readiness, Integration & Support
Garantindo que suas pessoas e processos estejam prontos para 
a IA — não apenas seus sistemas — por meio de avaliações, 
frameworks de governança, treinamento por função e 
mensuração que conecta adoção ao ROI.

Inovação
Desenvolvendo a disciplina organizacional para explorar, testar e 
integrar o que vem a seguir — antes que se torne um risco — por 
meio de experiências imersivas, experimentação estruturada e 
roadmaps estratégicos vinculados a prioridades reais de negócio.

Tecnologias
Expertise em mais de 200 parceiros de tecnologia e nas 
principais plataformas corporativas, para que seu ecossistema de 
tecnologia de aprendizagem seja construído para as suas 
prioridades, não as nossas, e continue gerando valor muito 
depois do go-live.

GP AIQ+
Mais de 300 agentes de aprendizagem com IA que aceleram 
todas as dimensões do ciclo de T&D — da criação de conteúdo à 
entrega personalizada e ao fluxo operacional — para que sua 
equipe gaste menos tempo produzindo e mais tempo gerando 
impacto.

60
anos de expertise 
em aprendizagem 
e desenvolvimento

300+
ferramentas e 
sistemas 
habilitados por IA

6,000+
organizações 
atendidas 
globalmente

AI & Innovation

50%
de redução no tempo de 
desenvolvimento de 
conteúdo com GP 
AIQ+
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Muitas ferramentas de IA 
desconectadas. As equipes de 
aprendizagem precisam de melhor 
orquestração.

O GP AIQ+ é a plataforma proprietária de IA da GP Strategies para 
aprendizagem corporativa.

Nossa suíte em constante evolução de agentes especializados acelera todas 
as dimensões do ciclo de T&D, da criação de conteúdo ao impacto da 
aprendizagem, na learning velocity.

22© 2026 GP Strategies Corporation. Todos os direitos reservados.

60
years of
L&D expertise
em cada agente

GP AIQ+ Content AIQ
Análise e criação de conteúdo com IA

AIQ Interact
Aprendizagem personalizada e sempre disponível no momento 
de necessidade

AIQ Work
Colega de IA autônomo para eventos de aprendizagem

AIQ Learning Concierge
Intake, triagem e agendamento de aprendizagem baseados em 
IA

AIQ Ops
Aplicação de gestão de fluxo de trabalho para entrega de 
serviços de gestão da aprendizagem

300+
AI-powered
learning agents. 
One platform.

>50%
de redução no 
tempo de 
desenvolvimento

6
Prêmios Brandon 
Hall em 2025
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Case Study

Treinamento de produto e 
vendas
Uma grande marca automotiva buscava 
aumentar a popularidade global de um de seus 
modelos com bom resultado em vendas na 
América Latina. O principal desafio enfrentado 
foi tornar este modelo reconhecido 
regionalmente em uma marca global. Foram 
1.800 profissionais de 14 países envolvidos no 
projeto. Outro objetivo era ter os veículos mais 
vendidos do Brasil nas versões hatch e sedan.

Treinamento de referência global
A área de treinamento da empresa contou com 
a expertise da GP Strategies para projetar uma 
solução de treinamento de referência que 
alinhou as melhores estratégias de 
aprendizagem com as tecnologias mais 
inovadoras no campo de treinamento 
automotivo. Isso levou à criação de um evento 
único e específico para a marca. O programa 
de treinamento foi desenvolvido alinhando as 
melhores tecnologias atualmente disponíveis 
na indústria de aprendizagem e 
desenvolvimento com o conteúdo e objetivos 
de aprendizagem.

Treinamento que impacta os 
resultados de negócio
Nos meses seguintes ao treinamento, as 
vendas dispararam e a diferença aumentou 
para 0,5 veículos vendidos por consultor 
capacitado em comparação com consultores 
que ainda não haviam passado pelo programa 
de capacitação. Os dados quantitativos 
também mostraram um aumento nas vendas 
das concessionárias capacitadas. Mais de 95 
por cento dos participantes deram ao 
treinamento uma pontuação perfeita, associada 
ao item: “este treinamento me ajudará a ter 
mais sucesso”.

Tornando um sucesso local em uma marca de 
relevância Global para uma grande marca automotiva

Desafio Solução Impacto

Automotivo
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Case Study

Desafio

Operações de Aprendizagem 
Fragmentadas em uma Empresa 
Global
Uma gigante do setor de telecomunicações 
global precisava melhorar suas operações de 
aprendizagem para reduzir melhorar a 
qualidade e introduzir processos consistentes, 
enquanto continuava entregando aprendizagem 
em escala em todo o Brasil, tanto para 
colaboradores próprios quanto terceiros.

Solução

Um Modelo de Outsourcing de 
Aprendizagem Construído para 
Escala e Consistência
A GP Strategies foi designada para projetar e 
operar um modelo de outsourcing de 
aprendizagem. A GP assumiu a 
responsabilidade pelas operações de 
aprendizagem para o Brasil, realizando a 
transição de mais de 200 colaboradores e 
gerenciando serviços completos, incluindo 
consultoria, design & desenvolvimento de 
programas de aprendizagem e conteúdos de 
treinamento, aplicação de treinamentos, gestão 
de fornecedores e administração & Logística, 
comunicação e gestão do LMS.

Impacto

36.000 colaboradores. Um Modelo 
Operacional Sustentável.
O modelo centralizado possibilitou uma entrega 
de aprendizagem consistente e de alta 
qualidade em escala. Desenvolvemos mais de 
2.000 pieces de conteúdos de treinamento 
(videos, web training, e mais) e entregamos 
mais de 11.400 horas de treinamento presencial 
e virtual, junto com dezenas de projetos de 
consultoria e design. O modelo operacional 
melhorou a eficiência, fortaleceu a governança e 
sustentou um amplo currículo abrangendo 
digital, risco, compliance, liderança, 
comportamental, vendas, atendimento ao 
cliente, produtos e competências do futuro.

Serviços de Gestão da Aprendizagem para uma 
empresa de Telecomunicações

Serviços de Tecnologia 
& Telecomunicações
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Case Study

Desafio

Operações de Aprendizagem 
Fragmentadas em uma Empresa 
Global
Uma gigante bancária global precisava 
centralizar as operações de aprendizagem para 
reduzir custos, melhorar a qualidade e 
introduzir processos consistentes, enquanto 
continuava entregando aprendizagem em 
escala em múltiplas regiões.

Solução

Um Modelo Global de 
Outsourcing de Aprendizagem 
Construído para Escala e 
Consistência
A GP Strategies foi designada para projetar e 
operar um modelo de outsourcing de 
aprendizagem. Processos padronizados, 
governança e frameworks de design foram 
definidos. A GP assumiu a responsabilidade 
pelas operações de aprendizagem em 17 
países, realizando a transição de mais de 200 
colaboradores e gerenciando serviços 
completos, incluindo consultoria, design, 
entrega, gestão de fornecedores e 
administração de aprendizagem.

Impacto

350.000 Aprendizes. 28.000 
Eventos de Treinamento. Um 
Modelo Operacional Coeso.
O modelo centralizado possibilitou uma entrega 
de aprendizagem consistente e de alta 
qualidade em escala. Somente em 2023, mais 
de 28.000 eventos de treinamento foram 
entregues a aproximadamente 350.000 
aprendizes globalmente, junto com centenas 
de projetos de consultoria e design. O modelo 
operacional melhorou a eficiência, fortaleceu a 
governança e sustentou um amplo currículo 
abrangendo digital, risco, compliance, 
liderança, comportamental,
e competências do futuro.

Serviços de Gestão da Aprendizagem para um Banco 
Global

Serviços Financeiros
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Case Study

Desafio

A Criação de Conteúdo em 
Escala Corporativa Estava 
Desacelerando a Aprendizagem
Um líder global de tecnologia precisava 
acelerar o desenvolvimento de talentos, 
reduzindo o tempo e o esforço necessários 
para criar, gerenciar e escalar conteúdo de 
aprendizagem de alta qualidade em uma força 
de trabalho grande e distribuída.

Solução

GP AIQ+ Desbloqueia 
Conhecimento Especializado e 
Conteúdo em Escala
A GP Strategies fez parceria com a 
organização para pilotar o GP AIQ+ , 
aplicando agentes habilitados por IA para 
otimizar a criação e reutilização de conteúdo de 
aprendizagem. O trabalho focou na melhoria da 
qualidade dos dados de aprendizagem e no 
desbloqueio de conhecimento especializado 
em escala. O GP AIQ+ analisou, 
desconstruiu e padronizou o conteúdo existente  
gerando metadados consistentes e ativos 
modulares mais fáceis de descobrir e reutilizar. 

Impacto

Redução de 50% no Tempo de 
Desenvolvimento de Conteúdo. 
Mais de 50 Ativos Modulares 
Criados.
Os pilotos do GP AIQ+ entregaram ganhos 
imediatos de eficiência, incluindo redução de 
50% no tempo de desenvolvimento de 
conteúdo e economias significativas de tempo 
mensal para as equipes de aprendizagem. 
Mais de 50 ativos modulares de aprendizagem 
foram criados, melhorando o acesso à 
expertise, acelerando a reutilização e 
demonstrando como o GP AIQ+ pode 
aumentar materialmente a velocidade na 
aprendizagem e a escalabilidade em nível 
corporativo.

Inovação & AI para uma Líder Global de Tecnologia

Tecnologia
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